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Cisco Unity Design & Networking

Objectifs

CUDN est un cours avancé pour les ingénieurs responsables du design des solutions
durables et complexes de Unity, basé sur les attentes des clients. CUDN
A l'issue de ce cours, vous serez en mesure de proposer les designs adaptés aux

besoins spécifiques de chacun de vos clients puisqu’ils répondront exactement aux
contraintes techniques et économiques avec un ROI assuré.

Aprés avoir suivi le cours CUDN, les stagiaires seront capable de :

«  Expliquer I'impact des différents environnements de messagerie (Domino/MS)
sur un design Unity.

e Concevoir une large solution de messagerie.

« Installer Unity en réseau considérant les systémes de messagerie déja
existants.

«  Expliquer les modéles de déploiement Unity préconisés par Cisco.

« Appliquer une méthodologie de design de fagon répétitive.

» Concevoir des solutions qui répondent aux besoins spécifiques des clients.

« Concevoir des solutions qui inter opérent avec des systéemes de messagerie
déja existants

A qui s’adresse ce cours ?

Ce cours s’adresse aux Ingénieurs systémes, administrateurs réseaux et avant-vente
en charge de l'architecture de la messagerie Unity.

Pré-requis

Pour suivre ce cours, il est recommandé d’avoir d'avoir suivi les cours IUM, CIPT1 et
CIPT2.

Il est recommandé d’avoir des connaissances sur Active Directory de Microsoft, SQL,
Exchange et Windows 2000 et 2003.

Contenu du stage

1. Concevoir une solution Unity (pré-requis avant vente)
.1. Présentation de la solution Unity.

.2. Audit et pré requis d’unity

.3. Présentation des options de messagerie et configuration

.4. Intégration de L'Active Directory et Exchange 2000 ou 2003 dans l'unity
.5. Design du répertoire et stockage de mail Domino

6. Comprendre les roles des différents composants téléphoniques dans l'unity
7.

Design de départ et budget
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2. Systéme de messagerie vocale a grande échelle

2.1. Validation d’infrastructure

2.2. Considérations de déploiement

2.3. Considérations de dimensionnement de la solution

2.4. Régles de numérotation

2.5. Considérations de dimensionnement de la bande passante
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3. Modéles de déploiements Cisco Unity
3.1. Déploiement d’une solution de High-level design
3.2. Déploiement d'une solution de Low-level design
3.3. Description des phases de migration
3.4. Mise en place de solutions de redondance et d’optimisation

4. Migration d’une voice mail vers un systéme de messagerie unifiée et

Interopérabilité

4.1. Migration d’une voice mail vers la messagerie unifiée
4.2. Design et implémentation de solutions VPIM

4.3. Interopérabilité entre Pont Unity et Avaya

4.4. Regles de design Pont Unity et Avaya

Déroulement du stage
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Laboratoires pratiques

Etude de cas 1 : Comprendre les process préalables du design
Etude de cas 2 : Piloter I'analyse d’utilisation et le site survey LRS
Etude de cas 3 : Développer le design high-level et low-level
Etude de cas 4 : Configurer les ponts réseaux de Cisco unity LRS
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